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ค าน า 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ 
(3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการด าเนินงาน 
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกัน
การทุจริตโดยประเมินจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และการ
เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)  ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึง
การปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า การวิเคราะห์ผลการประเมินครั้งนี้
จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้
อย่างมีประสิทธิภาพทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ
ประการส าคัญคือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งสามารถสะท้อน
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 

 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาด 

 
 
 
 
 
 
 



1.  หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  (ส านักงาน  ป.ป.ช.)  ได้พัฒนาเครื่องมือ  

การประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใส                
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Tranparency Assessment-ITA)” ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ถูกก าหนดเป็นนโยบายและ
เป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
(พ.ศ. 2561 - 2580) โดยให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานชองหน่วยงานภาครัฐ 
เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ผ่านเกณฑ์ (85 คะนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

2.  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาด  
อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ประจ าปีงบประมาณ 2567 
  -  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาด 
อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.44 คะแนน                  
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ระดับผ่านดี 

พิจารณาคะแนนตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
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สรุปได้ว่าจุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ  100  คือตัวชี้วัดที่  1 การ
ปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต และตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต  ส่วนที่จะต้อง
พัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด  คือ  ตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนนเท่ากับ  ร้อยละ  
89.30 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบคะแนนปีท่ีผ่านมา 
คะแนน ปีงบประมาณ 

2566 
ระดับผล
คะแนน 

คะแนน ปีงบประมาณ 
2567 

ระดับผล
คะแนน 

เปรียบเทียบปีท่ี
ผ่านมา 

 
93.75 

 
ผ่านดี 

 
96.44 

 
ผ่านดี 

 
+2.69 
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ตารางท่ี 2 รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ และการวิเคราะห์ผลการประเมินแยกตามประเด็นดังนี้ 
 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 
 

100.00 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด O8 
แผนและความก้ าวหน้ าในการ
ด าเนินงานและการใช้ งบประมาณ
ประจ าปี ได้ 50.00 คะแนน 
สาเหตุเกิดจาก หัวข้อการประเมิน 
O8แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการ ใช้งบประมาณ
ประจ าปี ไม่ครบองค์ประกอบด้าน
ข้อมูล การแสดงแผนการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี 
พ.ศ. 2567 การเปิดเผยข้อมูลการ
ด า เนิ น ง าน  ไม่ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ
แผน พั ฒ นาท้ อ งถิ่ น  รวมถึ งผล 
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานตาม
แผนการ ด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 
2567 เห็ น ค ว ร แ ส ด งผ ล ก า ร 
ด าเนินการของแต่ละโครงการและ
งบประมาณ ที่ ใช้ ใน  การด าเนิ น
โค รงก าร  โด ยจั ดท าแผน และ
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี ให้ครบ
องค์ประกอบด้านข้อมูล 
 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
 

100.00 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 
 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
 

100.00 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
 

50.00 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
 

100.00 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

98.06 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด e9 
ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ 
อ อ น ไ ล น์  ( E-Service) ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ห รื อ ไม่  ได้  87.10 
คะแนน  
สาเหตุเกิดจาก หัวข้อการประเมิน 
ประชาชนไม่เคยใช้งานระบบการ
ให้บริการ  ออนไลน์  (E-Service) 
ของหน่วยงาน  มีสัดส่วนคะแนน 
8 7 .1 0  % เ ห็ น ค ว ร แ จ้ ง 
ประชาสัมพันธ์ประชาชนที่มาใช้
บริการ ณ ส านักงานให้มากข้ึน หรือ 
ประชาสัมพันธ์  เพ่ิมเติมทางสื่ อ
ออนไลน์หน่วยงานหรือแจ้ง ไปยัง
ผู้ น า ท้ อ ง ถิ่ น  ท้ อ ง ที่ ใ ห้ ช่ ว ย
ประชาสัมพันธ์ เพ่ิมมากขึ้น แนว
ทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
หน่วยงานควรมีการประชาสัมพันธ์
ระบ บ การ  ให้ บ ริ ก ารออน ไลน์      
(E-Service) เ พ่ิ ม ม า ก ขึ้ น  ท า ง
ช่องทางต่าง ๆของหน่วยงาน 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

98.06 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

94.19 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

95.48 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

87.10 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรืผู้
มาติดต่อ 

100.00 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E-Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

96.77 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด e4 
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูล ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย ได้ 96.77 คะแนน  
สาเหตุเกิดจาก หัวข้อการประเมิน 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน มีความคิดเห็นของ
ประชาชนที่ เห็น  ด้วย สรุปผลได้ 
96.77 คะแนน ดังนั้น เห็นควรเพิ่ม
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลที่มีความ
สะดวกส าหรับประชาชนได้เข้าถึง
การบริการที่ง่ายเพิ่มขึ้น  
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเชน 

97.42 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

97.42 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
03 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 
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4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

93.55  ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด I10  
   และ ข้อ I12  ได้คะแนนประเมิน

เท่ากันอยู่ที่ 93.55 คะแนน ซึ่งผล
คะแนนยัง ไม่สามารถท าได้คะแนน 
100 เ ห็ น ค ว ร จั ด ใ ห้  มี ก า ร
ตรวจสอบ และรายงานการขอยืม
ทรัพย์สินทางราชการไปใช้ประจ า
ทุกเดือน พร้อมทั้งจัดท าคู่มือในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มาก
น้อยเพียงใด 

93.55 

 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

96.77 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด I4 
และ I5 ได้คะแนนเท่ากัน 96.77 
คะแนน ซึ่งผลคะแนนยัง ไม่สามารถ
ท าได้คะแนน 100 เห็นควรให้จัด
ประชุมพนักงานประจ าเดือนทุก
เดือน โดยให้กองคลังรายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณที่ด าเนินการแล้ว
เสร็จ ให้พนักงานทราบโดยทั่วกัน
และหัวหน้าหน่วยงานของแต่ละกอง 
ตรวจสอบให้มีความรัดกุมมากยิ่งขึ้น 
หรือให้ แต่ละกองมีใบเบิกการใช้
วัสดุทุกครั้งให้ถูกต้อง และมีผลสรุป
รายปีแสดงให้ ผู้ บั งคับบัญชาได้ 
ทราบ หรือค่าเดินทางไปราชการ
หากมีการ เดินทางเป็นหมู่คณะให้มี
การเบิกจ่ายแบบ ประหยัด โดยให้
หน่วยงานของรัฐเสีย ประโยชน์ให้
น้อยที่สุด  

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่านมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็น
เท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

96.77 

I6 หน่วยงานของท่านมีการใช้จ่ายงบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่งมาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

014 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรืออการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

100.00 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง ให้เจ้าหน้าที่
ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด I8 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน 
มีการสั่ง ให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือ ประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด ได้  99.35 คะแนน 
สาเหตุเกิดจาก องค์การบริหารส่วน
ต าบลท้ ายห าดมี ผลคะแนน ใน
ตัวชี้วัดด้านกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้ อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล ซึ่งตัวชี้วัด i8 ซึ่ง
ได้ คะแนน 99 .35  คะแนนซึ่ ง
ตัวชี้วัด  ดังกล่าวมีผลคะแนนที่ดี 
ควรพัฒนาต่อไป  โดยการวิเคราะห์
บุ คลากรบางรายมี ความ เข้ า ใจ
คลาดเคลื่อนในค าถามจึงท าให้การ 
ตอบ ค าถ าม ค ล าด เค ลื่ อ น จ าก
ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง   ซึ่ ง ป ร ะ เ ด็ น
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานสั่งการให้
ท าธุ ระส่ วนตั ว ในประ เด็ นนี้ จ ะ 
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานใน
การปฏิบัติหน้าที่ เห็นควรที่ท าความ
เข้ า ใ จ เกี่ ย ว กั บ ป ร ะ เด็ น ก า ร
มอบหมายหน้าที่ให้มีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น 
 
 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง ให้เจ้าหน้าที่
ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.35 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี การให้หรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

100.00 

O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
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7. กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

027 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 รักษาระดับมาตรฐาน และปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน 

100.00 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมละความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 96.44 ซึ่งผลคะแนนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สะท้อน
ให้เห็นว่า ในการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาดต้องมีการปรับปรุง
การให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น ตลอดจนพยายามที่จะท าให้
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ  ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้า
ติดตามหรือตรวจสอบได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมี
บุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 
 
 ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน องค์การ
บริหารส่วนต าบลท้ายหาด จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมและ
ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 โดยแบ่งการวิเคราะห์หออกเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA จงึได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่ง 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้น 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

  

   -   จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้ บ ริ การที่ ก าหนดผู้ รับ ผิ ดชอบขั้ น ตอนและ
ระยะเวลาให้ ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติสร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

  รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้ บริการที่

ก าหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในได้รบัทราบ 
3. เผยแพรจ่ัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงในช่อง

การติดต่อภายในหน่วยงานทุกช่องทาง ยกตัวอย่างเช่น 
เว็บไซตห์ลักของ อบต. ,Facebook , บอร์ด
ประชาสมัพันธ์ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
 
 
 
 
 

 -   จัดประชุมพนักงานประจ าเดือน เพื่ อสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

  1.  จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงานอยา่งเป็น
ระบบในหน่วยงาน 
2.  น าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจง้เวียนให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

งานการเจ้าหน้าท่ี 

- ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป มีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 

1. จัดท าประชาคมต าบล เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการพัฒนาหมู่บ้าน 

2. จัดให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือ
ประชาชนท่ัวไป  

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

ทุกส่วนราชการ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ประเด็น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 1. การให้บริการและระบบ 
E-Service  

  

   -   จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 

   -   มีการพัฒนาเว็บไซต์ให้สามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

   -  มีการปรับปรุงข้อมูล ลงข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบัน 

  1.  จัดท าช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแกผู่้มาใช้บริการ 
  2.  ตรวจสอบการใช้งานระบบให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
  3.  ลงข้อมูล ข่าวสาร ให้ประชาชนรับรู้ทั่วถึงกัน ให้เป็น
ปัจจุบัน 

  

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

ทุกส่วนราชการ 
 

 
 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
ประเด็น 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

  

   -   พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในแก้ไข) และส่งเสริมให้ เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

  1.  มีการพัฒนาสื่อประชาสมัพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์
ในรูปแบบต่างๆ ท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายและท าให้
ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
  2.  พัฒนาและอบรมเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในการ
จัดท าสื่อ  

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

ทุกส่วนราชการ 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเด็น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4 กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

   -   การสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติตามขั้นตอนใน
การยืมทรัพย์สินของราชการไปปฏิบัติงาน 

 
 

  1.  จัดท าคู่มือขั้นตอนการยืมทรพัย์สินของราชการ 
  2.  ประชาสัมพันธ์/จัดท าสื่อ เพือ่สร้างความเขา้ใจใน
ขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของราชการ  

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

งานพัสดุ/กองคลัง/ 
ส านักปลดั 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
ประเด็น 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

  5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

   -   ประชาสัมพันธ์สร้ างความรู้ความเข้ าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกันและเปิด
โอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดท างบประมาณ 

   -  จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 
   -  จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน
ตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

 

1. จัดประชุมช้ีแจงข้อมลูการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจดัซื้อจัดจา้ง 

2. รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือจดัหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 

3. ประกาศเผยแพรแ่ผนและผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

   

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

งานพัสดุ/กองคลัง/ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล 

 
ประเด็น 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

  6  กระบวนการควบคุ ม
ตรวจสอบการใช้อ านาจ และ
การบริหารงานบุคคล 

 
 

   -   ประชาสัมพันธ์ ให้บุ คลากรทราบถึ งข้อมู ล
รายละเอียดของต าแหน่ง 

  -   จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบั ติ งาน และประกาศหลัก เกณ ฑ์ การเลื่ อน
เงินเดือน 

    

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่นการสรรหา และบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการแทนต าแหน่งว่าง การปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่ งการทบทวนภารกิจ รวมถึงการ
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การ
ส่วนบุคลากรเข้ารับการอบรม 
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิงาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏบิัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมลูรายละเอียดของ
ต าแหน่งและหลักเกณฑ์การประเมินและหลักเกณฑ์การ
เลื่อนเงินเดือน 

   

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ประเด็น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

7 กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 

   -   จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน และ
เปิดเผยรวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน 

  -   จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ 

  -   จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยงทุจรติ
ประจ าปี 

  -  จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

  -  จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม สอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

    

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.น าผลการวเิคราะห์ ITA ปรับปรงุการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม  
4.จัดท าแนวทาง Dos & Don’ts  และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
5.ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
6.การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรใหต้ระหนักรู้เกี่ยวกับการ
งดรับสินบน หรือของก านัลทุกชนิด 
7.จัดกิจกรรมวันต่อต้านทุจริตประจ าป ี

   

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
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ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
  ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การ
บริหารส่วนต าบลท้ายหาด มีข้อก าจัดในการด าเนินงานดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบมีจ านวนน้อย ไม่เพียงพอในการด าเนินการลงข้อมูลและจัดท าข้อมูล 
2. ท าให้การด าเนินการประเมินในแต่ละข้ันตอนมีความล่าช้า 
3. เจ้าหน้าที่ไม่ทราบรายละเอียดขั้นตอนในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 
4. เจ้าหน้าที่ไม่ให้ความส าคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐอย่างจริงจัง 

 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจ ากัด 
1. ประชุมชี้แจงที่มาและความส าคัญ  วัตถุประสงค์  ผลที่ได้รับเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้บุคลากรในสังกัดรับทราบ 
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ โดยการมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
3. จัดท าแผนการด าเนินการคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
4. ประชุมเพ่ือติดตามผลการด าเนินการประเมินและตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องตามประเด็นและ

องค์ประกอบของข้อมูลแต่ละด้านให้มีความถูกต้อง ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
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